AUDITIELENTES

Projektszam: HU21619/24

Megbizd szervezet neve:

Székhelye:

Megbizd szervezet vezetGségének képviselGije:
Az audit soran vizsgalt telephely(ek):

Az audit soran vizsgalt ideiglenes helyszin(ek)!:
Az audit détuma:

Vezetd auditor:

Tars auditor(ok):

Szakért6:

Egyéb kisér6 személy(ek)
(pl. megfigyeld, tolmacs):

Audit tipusa:

Audit jellege:

Audit kritériumok:

1 Az audit célja

STYRO-TEX Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

4030 Debrecen, Monostorpalyi Ut 162.

Hubay Zoltan

4030 Debrecen, Monostorpalyi Gt 162

2024. 11. 23.; 2024. 11. 25.; 2024. 11. 28.; 2024. 11. 29.; 2024.
11. 30.; 2024. 12. 02.

Krajecz Tamas

Csiffari Dezs6

Megujito audit
helyszini audit

IS0 9001:2015 (MSZ EN ISO 9001:2015)
MinGségiranyitasi rendszer

ISO 14001:2015 (MSZ EN ISO 14001:2015)
Kornyezetkézpontu iranyitasi rendszer

e annak meghatarozasa, hogy a Megbiz6 iranyitasi rendszere megfelel-e az auditkritériumoknak,

e annak értékelése, hogy a Megbizé képes-e biztositani az alkalmazandd jogszabalyi, egyéb szabalyzé és
szerz6déses kovetelményeknek valé megfelelést,

e aziranyitasi rendszer eredményességének értékelése,

e aziranyitasi rendszer esetleges fejlesztendd terlileteinek meghatarozasa (ha alkalmazhato)

2 Az audit teriilete (scope)

Tevékenységi kor:

Véltozas a tanusitott tevékenységi kérben:

miianyag épitéanyag gyartas (EPS hoszigetelo lemezek);
vakolatgyartas, teljes homlokzati hoszigetel6 rendszer
forgalmazasa

Nem volt valtozas

! Ideiglenes helyszin az a helyszin, amelyet a szervezet azért létesitett, hogy egy konkrét munkat végezzen vagy szolgéltatast nyujtson egy
korlatozott id6tartamra, és amelynek nem célja az allandod helyszinként valé miikodés (pl. épitési terlilet, szolgaltatasi helyszin)
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Nem alkalmazhato kévetelmények, indoklas Nem értelmezhetG.

(ISO 9001:2015 esetében):

3 Az audit eredménye

Igen Részben Nem

A szervezet megfeleléen vezette be és miikodteti iranyitasi rendszerét a szabvany v u u

kovetelményeivel Gsszhangban.

A szervezet bemutatta, hogy

iranyitasi rendszere képes az alkalmazhatd

kévetelményeknek és az elvart eredményeknek valé megfelelésre, a szervezet [v [ [
politikajaval és céljaival 6sszhangban.

Az iranyitasi rendszer alkalmazasi teriilete megfeleléen meghatarozott. v [ [
Az audit célja a szervezet iranyitasi rendszerének atvizsgalasa soran teljestilt. v [ [

4 Az audit 0sszegzése

A szervezet bemutatasa / Valtozasok
(audit kritérium,
létszam, személyi valtozasok):

El6z6 évi nemmegfelelGségek
helyesbit6 tevékenységeinek
értékelése:

Jelen audit soran nem vizsgalt
tevékenységek vagy
szabvanykovetelmények:

CERTOP jel hasznalata:

A rendszer erdsségei:

A MIR és KIR integralasra kertilt 2024.10 31-el

PET és az alu dobozok kiilon gy(jtésre kertiltek

MegUjult a weboldaluk: https://thermodam.hu/

Orszagos marketing kampany indult el a termékek népszer(sitése
érdekében

Marketing vezetét vettek fel, 2024.10. hétol (a szervezeti felépitésben
folyamatban van a kialakitasa)

Nem értelmezheto

Nem értelmezhet6

A tanusitasi jelet a honlapon hasznaljak.

VezetGség kiemelkedGen elkotelezett a MKIR, fejlesztése és miikodtetése
irant

A MKIR alkalmazasi teriiletéhez tartozd tevékenységek mindegyikérdl
elmondhatd, hogy jol szabalyozottan, magas szinvonalon mikodnek.

A telephelyen zajld gyartasi folyamatok (EPS és vakolat gyartads), a
minOség-ellen6rzés, a beszerzés, a tarolas/raktarozas, karbantartas,
altaldnos telephely-lizemeltetés folyamatai, megfeleléen, a leirt
szabalyozasokkal 6sszhangban miikédnek.

Rendezett tiszta munkakornyezet kiemelkedd

Bels6 auditok lefolytatasa preciz, objektiv bizonyitékokkal alatamasztott
Modern technoldgia, és gépek rendelkezésre alldsa (automata gépsor,
robot)

Az er6forrasok biztositasa, iranyitdasa megfelelé mind humaner&forras,
mind eszkoz (infrastruktura) oldalon.

A teljesitményértékelési és fejlesztési folyamatok jél szolgalijgk a MIR
folyamatos fejlesztését
Kiemelkedd a MKIR vezet6 szakértelme és pozitiv hozzaallasa
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Fejlesztési lehetGségek:

5 Felvett eltérések?

Sorszam

2 Minden eltérést kiilon sorba kell régziteni!

El6z6 évi auditon tett fejlesztési javaslatok beépitése az iranyitasi
rendszerbe

Jogszabalyi kiértékelés alapos és részletes kiértékelést mutat

Jol képzett szakmai szakemberek segitik a f6 folyamatok végrehajtasat
(koérnyezetvédelmi, tlizvédelmi, munkavédelmi)

Maradék hulladékok értékesitése

Napelemek telepitése és miikodése

Selejtek Ujrahasznositasa jo gyakorlat a kérnyezet védelme érdekében
SWOT és FMEA modszer alkalmazasa kiemelked6 és részletes
MérGeszkozokon a kalibralas/hitelesités érvényességének feltlintetése

KPI meghatarozasa, bévitése a kereskedelmi tevékenységre is (pl: kiadott
ajanlatok, megrendelések)

dokumentum lista fellilvizsgalata 6sszhangban a nyomtatvanyok listajaval
A beszerzés folyamatdba alkalmazott adatlap sziikségességének
felllvizsgalata

A szervezeti felépben az IIR vezet6 helye szerepe ( 6nalldan van jelenleg,
nincs hatasa a szervezetre az iranyitasi rendszer szempontjabol)

A laboratérium helye szerepe a felépitésben (jelenleg nem volt
feltlintetve)

MIR-KIR helyett IIR vezetd hasznalatanak megfontolasa

Az MKIR vezet6 munkakori leirasban a feladatok Gsszevonasa, jelenleg
kdldn van

IIR vezetd munkaszerzGdésének felllvizsgalata, figyelembe véve a
laborvezetoként betoltott szerepét is

Kornyezetvédelmi sz helyett kérnyezetikdzpontl iranyitasi terminologia
hasznalata

Politikak MIR KIR integralasa

Integralt rendszer hatalynak meghatarozasanal annak &sszevonasa,
jelenleg MIR ES KIR kilén van meghatarozva

A folyamatok és kolcsdnhatasok pontositasa a KIR-el kiegészitve

A munkakéri leirdsokban az operator munkakor helyett gépkezel6
munkakér pontositasa

A dolgozoi elégedettség mérés eredmények vezetOség altali kielemzése
és figyelembe vétele

A személyligyi (HR) vonal erGsitése, 6sszehangolasa a gyakorlattal
Gyartasi jelentések gyakorisaganak meghatarozasa és kommunikalasa a
vezetGség felé

Eltérések leirasa Szabvanypont | Kategoria?

3 ,Sulyos” eltérés — a megvaldsitott helyesbitd intézkedés igazolé dokumentumainak benylijtasa kotelezd.
JEnyhe” eltérés — a helyesbit6 intézkedés igazolé dokumentumait a kdvetkez6 audit alkalmaval kell bemutatni.

9_Auditjelentes_MIR-KIR_v4 STYRO-
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6 A rendszer miikodése/Az audit megallapitasai)*

A megfeleloség értékelése: Igen Részben Nem

A szervezet kornyezete

A szervezet meghatdrozta és figyelemmel kiséri a stratégiai szempontbol fontos kiils6 és

bels§ tényezdit, az irdnyitdsi rendszer szempontjabdl Ilényeges érdekelt felek ¥ M M
kovetelményeit pontosan meghatarozta, az iranyitasi rendszer alkalmazasi tertiletét,

hatarait, folyamatait dokumentalta.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-
Igen Részben | Nem

Vezetoi szerepvallalas

A vezetGi szerepvallalas és elkotelezettség biztositott az iranyitasi rendszer miikodésével 2 r r
és fejlesztésével kapcsolatban. A politika megfelel a szervezet stratégiai iranyvonalanak,
a felelGsségi és hataskorok meghatarozottak.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-
Igen Részben Nem

Tervezés

A szervezet az iranyitasi rendszert tervezi, meghatdrozta és értékeli a tevékenységéhez o r r
kapcsolddd kockdzatokat és lehetGségeket, meghatarozta és dokumentdlta céljait, a
valtozasok kezelését tervezetten és mddszeresen kezeli.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-
Igen Részben Nem

Tamogatas

Az iranyitasi rendszer bevezetéséhez, fenntartasahoz és fejlesztéséhez sziikséges

személyi, targyi és infrastrukturalis er6forrasok rendelkezésre allnak, a tevékenység

megfelelfségének eléréséhez szitkséges miikdési kornyezet biztositott. A személyzet ¥ [ [
felkésziiltsége, tudatossaga az iranyitasi rendszerrel kapcsolatban igazolt. A szabvany és

a szervezet altal meghatdrozott sziikséges dokumentalt informaciok rendelkezésre

allnak.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-
Igen Részben Nem
Miik6dés
A szervezet megtervezte, bevezette és felligyelet alatt tartja az iranyitasi rendszer
megfeleléségéhez szilkséges folyamatokat.

A szervezet a tervezett véltozasokat feliigyelet alatt tartja, a nem tervezett valtozasok ¥ [ [
kovetkezményeit atvizsgdlja, sziikség szerinti intézkedéseket téve a kedvezbtlen hatésok

enyhitésére.

A szervezet a kihelyezett folyamatokat felligyelet alatt tartja (ahol értelmezett).

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-

4 Az auditon megtekintett, megfeleléséget vagy nemmegfelelGséget alatamasztd objektiv bizonyitékokat részletesen az Auditjegyz6kdnyv
tartalmazza.
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Teljesitményértékelés

A szervezet rendszeresen értékeli az iranyitasi rendszer teljesitményét és
eredményességét. A sziikséges figyelemmel kisérés, mérés, elemzés kore
meghatarozott, a belsé auditok és vezetGségi atvizsgalasok tervezése és hatékony
végrehaijtasa igazolt, és kell6 mértékben dokumentalt.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-

Fejlesztés

Az irdnyitasi rendszer fejlesztése igazolt, a szervezet meghatarozza és megvalositja a
kivalasztott fejlesztési lehetGségeket, a nemmegfeleléségek és  helyesbitd
tevékenységek kezelése hatékony, és a szilkséges mértékben dokumentalt.

A szabvanyponttal kapcsolatos észrevétel, megjegyzés:-
IS0 9001 specifikus megallapitasok

A termék eldallitas / szolgaltatasnyuijtas szabalyozott kérilmények kozott torténik.
A tervezési, fejlesztési folyamat megfeleléen miikodik és dokumentalt (ahol értelmezett).

A kiils6 forrasbdl biztositott folyamatok, termékek, szolgaltatasok felligyelete biztositott
és megfeleléen dokumentalt. (ahol értelmezett).

A nem megfelel6 kimenetek felligyelete és dokumentalasa megfeleld.

Kapcsolodo észrevétel, megjegyzés:-

IS0 14001 specifikus megallapitasok

A szervezet a KIR alkalmazasi teriiletén belil meghatdrozta és megfeleléen
dokumentalta tevékenységeinek, termékeinek, szolgaltatdsainak azon kornyezeti
tényezGit, amelyeket felligyelet alatt tud tartani, a hozzajuk kapcsolédd kornyezeti
hatdsokat az életciklus-szemlélet atgondolasaval, valamint kornyezeti tényezdivel
kapcsolatos megfelelési kételezettségeit.

A mikodéstervezés és felligyelet kapcsan a szervezet kialakitotta, bevezette és
fenntartja az azonositott vészhelyzetekre vald felkészlléshez és reagalashoz sziikséges
folyamatait, valamint a sziikséges mértékben megfelel6 dokumentadlt informacidt tart
fent annak végrehajtasarol.

Kapcsolddo észrevétel, megjegyzés:-

7 Megjegyzések

Az audit soran azonositott, megoldatlan témak | Nem értelmezhetd
(amennyiben értelmezett):

Az audittervtl valé eltérés és annak okai | Nem értelmezhetd
(amennyiben értelmezett):
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Tavaudit értékelése (amennyiben értelmezett)

Igen Részben Nem

Az audit soran hasznalt tavaudit modszer megfeleld volt. [ [ [
A tavaudit soran a bizalmassag, informaciobiztonsag, adatvédelem biztositott volt. [ [ [
A tervezett folyamatok, tevékenységek, telephelyek felllvizsgalata, tervezett

munkatarsak tavoli elérhetdsége biztositott volt. A tavoli értékelés nem befolydsolta az [ [ [
auditalas hatékonysagat.

Az el6irt auditidd teljesiilt. [ [ [

Tavaudit soran hasznalt informacids és kommunikacios technolégia (ICT):

Barmely azonositott kockazat, egyéb megjegyzés a tavaudit jellegébol adédoéan:

Az auditcsoport ajanlasat a tanudsitvany Kkiallitasara/fenntartasara az audit zardértekezletén
kitoltott Igazolas tartalmazza.

A tanusitott iranyitasi rendszert érinté valtozasokat, kérjik, sziveskedjenek a honlapunkon
(https://hu.certop.com) talalhatd valtozas-bejelent6 (rlapon az Altalanos Szerzédéses Feltételeknek megfelelGen
bejelenteni!

Az auditalas mintavételes eljarason alapult.
Az auditjelentés bizalmas informaciokat tartalmaz.

8 A kovetkezo évi audit tervezett idopontja

A tanuUsitvany érvényben maradasanak feltétele az éves felligyeleti eljarasok idében torténd lefolytatasa.

Az esedékes felligyeleti auditokat a tanusitvany kiallitasatdl szamitott 12 és 24 hénapon beliil, a megujitd auditot
és a hozza kapcsolddo tanusitasi dontést az érvényes okirat lejarata el6tt kell végrehajtani!

A kovetkez6 audit megtartasanak tervezett id6pontja: 2025. 12. 02.

Datum: 2024. 12. 03. Krajecz Tamas sk.
Vezet6 auditor
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